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RESOLUCION Nro. NAC-DGERCGC21-00000011
SUSPENSION Y ACTUALIZACION DEL RUC

Titulo:

Establecer las normas para la suspension y actualizacion de
oficio de la inscripcion de los sujetos pasivos en el Registro
Unico De Contribuyentes (RUC)

Articulo 1. De la suspensién de oficio del Registro Unico de Contribuyentes (RUC). - El
Servicio de Rentas Internas podra suspender de oficio la inscripcion de un sujeto pasivo en el
RUC cuando verificare que este no ejerce actividad econdmica o haya incurrido en alguna de
las causales para suspender de oficio el RUC previstas en la normativa vigente, para lo cual, y
sin perjuicio de lo establecido en el articulo 15 del Reglamento para la aplicacion de la Ley de
Registro Unico de Contribuyentes, se considerara adicionalmente lo siguiente:

1. Para la suspensién de oficio del RUC de los sujetos pasivos inscritos en el régimen
general, en los casos del numeral 2 del articulo 15 del Reglamento para la aplicacién
de la Ley de Registro Unico de Contribuyentes, se considerara el cumplimiento de cada
una de las siguientes condiciones:

a) Que el sujeto pasivo no registre actividad econémica durante los doce (12)
meses anteriores a la fecha de suspension de oficio del RUCy que en las bases
de datos de la Administracién Tributaria no existan reportes de transacciones
econdmicas efectuadas por el sujeto pasivo a través de informacién propia o
de terceros;

b) Que el sujeto pasivo no hubiese actualizado informacién en su registro dentro
de doce (12) meses anteriores a la fecha de suspension de oficio del RUC;

¢) Que el sujeto pasivo no tenga pendientes de atencion tramites de devolucién
de impuestos correspondientes a los doce (12) meses anteriores a la fecha de
suspension de oficio del RUC; v,

d) Que el sujeto pasivo, a la fecha de suspensién de oficio del RUC, no haya
solicitado autorizacion para emision electrénica o impresion de comprobantes
de venta, retenciéon o documentos complementarios o, habiéndola solicitado,
no posea documentos vigentes o no haya emitido comprobantes de venta
electrdnicos.

2. También se podra suspender de oficio el RUC cuando el contribuyente cumpla al menos
una de las siguientes condiciones:



a)

b)

Que el sujeto pasivo no tenga registrada una direccién de correo electrénico
en la base de datos del Servicio de Rentas Internas, que esta sea invalida, su
dominio no exista o el sujeto pasivo rechace la recepcidon de comunicaciones
enviadas por la Administracion Tributaria; o,

Que el sujeto pasivo no tenga una clave vigente para acceder a los servicios
en linea del Servicio de Rentas Internas o para ser notificado electrénicamente
al buzén del contribuyente, excepto los contribuyentes incluidos en el
Régimen Impositivo Simplificado, dispuesto en el articulo 97.1 de la Ley del
Régimen Tributario Interno; asi como, los organismos internacionales con
oficinas en el Ecuador, embajadas, consulados y oficinas comerciales de los
paises con los cuales el Ecuador mantiene relaciones diplomaticas, consulares
o comerciales y condominios, que no desarrollan actividades econémicas.

3. También se podrd suspender de oficio el RUC cuando el sujeto pasivo no posea los

permisos correspondientes requeridos por el respectivo organismo de control para
desempeiiar la actividad econdmica.

En el caso de los sujetos pasivos inscritos en el Régimen Impositivo Simplificado
Ecuatoriano - RISE-, el Servicio de Rentas Internas podra suspender el RUC en el caso
de que el sujeto pasivo no registre actividad econdmica durante los seis (6) meses
anteriores a la fecha de suspensién de oficio del RUC y que en las bases de datos de la
Administracién Tributaria no existan reportes de transacciones econdmicas efectuadas
por el sujeto pasivo a través de informacion propia o de terceros; sin perjuicio de las
causales de exclusion establecidas en la normativa vigente.

Articulo 2. Condiciones para el levantamiento de la suspension. - La suspension se
mantendrd hasta que el sujeto pasivo cumpla con las siguientes condiciones, segun
corresponda, de acuerdo con los casos previstos en el articulo 1 de esta Resolucion:

a) Para los casos sefialados en los numerales 1, con sus respectivos literales, y 4 del

b)

c)

articulo 1, el contribuyente, a través de los canales de atencién, habilitados para el
efecto por el Servicio de Rentas Internas, deberd informar la continuidad o reinicio de
actividades, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones que tenga pendientes.
Para los casos sefialados en el numeral 2, con sus respectivos literales segun
corresponda, del articulo 1, el contribuyente deberd realizar la correspondiente
actualizacion de informacidn, a través de los canales de atencidon habilitados para el
efecto por el Servicio de Rentas Internas.

Para los casos sefalados en el numeral 3 del articulo 1, el contribuyente deberd
ingresar al Servicio de Rentas Internas la correspondiente documentacién mediante
la cual desvirtue la(s) respectiva(s) causal(es) por la(s) cual(es) fue suspendido.

Articulo 3. Reinicio de actividades. - Los sujetos pasivos cuyo registro hubiere sido
suspendido, conforme las normas y procedimientos dispuestos en la presente Resolucion,
una vez que hayan procedido de acuerdo con lo sefialado en el articulo 2 de la misma,
mantendran los mismos atributos y deberes que tenian antes de la suspension.

Los contribuyentes a quienes se les suspenda de oficio el RUC, conforme lo establecido en el
numeral 4 del articulo 1 de esta Resolucidn, podran acogerse nuevamente al RISE, si cumplen
los siguientes requisitos:



a) Suscribir un convenio de débito automatico para el pago de su cuota mensual a través
de las instituciones financieras que mantienen convenio de recaudacion con el SRI;

b) Suscribir o aceptar el Acuerdo de Responsabilidad y Uso de Medios Electrénicos
vigente;

c) Cumplir los requisitos para sujetarse al régimen simplificado y no encontrarse
inmersos en alguna causal de exclusion; vy,

d) Encontrarse al dia en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Articulo 4. Actualizacién de oficio del Registro Unico de Contribuyentes. - Cuando por
cualquier medio el Servicio de Rentas Internas verifique que la informacién que consta en el
Registro Unico de Contribuyentes de un sujeto pasivo difiera de la real, se comunicara al
sujeto pasivo, a través de los medios con los que cuente la Administracién Tributaria, para
qgue actualice la informacidon de su RUC, otorgdndole un plazo de diez (10) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente a la fecha de comunicacién.

La actualizacidn en cuestion podra realizarse por el contribuyente a través de los canales de
atencién habilitados para el efecto por el SRI. En caso de no hacerlo dentro del plazo
establecido, sin perjuicio de las sanciones a las que hubiere lugar, el Servicio de Rentas
Internas, conforme a sus facultades, procedera de oficio con la actualizacion de la informacion
en el catastro.

Posteriormente el sujeto pasivo podra consultar u obtener su certificado de RUC actualizado,
a través de los servicios en linea del portal web institucional www.sri.gob.ec.

Articulo 5. De la cancelacién de oficio del Registro Unico de Contribuyentes (RUC). - El
Servicio de Rentas Internas cancelard de oficio el RUC de los sujetos pasivos cuando se
hubiesen verificado las causales establecidas en el articulo 16 del Reglamento para la
Aplicacién de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes.

La referida cancelacion serd comunicada conforme el procedimiento establecido en la
Disposicion General Primera de la presente Resolucidn, sin perjuicio de la posibilidad de
consulta para conocer el estado del registro y de las acciones posteriores de control y cobro
gue correspondan, de conformidad con el Cédigo Tributario.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. El Servicio de Rentas Internas comunicara el listado de contribuyentes
suspendidos de oficio, a través de la Gaceta Tributaria Digital y, en los casos en los que el
sujeto tuviere aceptado el acuerdo de notificacidn a través del buzén electrénico de servicios
en linea, la Administracién Tributaria adicionalmente comunicara la suspension de su RUC en
dicho buzdn, sin perjuicio de la posibilidad del sujeto pasivo de conocer el estado de su
registro a través de la consulta en los servicios en linea.

SEGUNDA. El Servicio de Rentas Internas, en ejercicio de sus facultades legalmente
establecidas, ejecutard los procesos de control y sancién que considere necesarios,


http://www.sri.gob.ec/

tendientes a verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes cuyo RUC hubiese sido suspendido, dentro de los plazos sefialados en el
Cédigo Tributario.

TERCERA. Las obligaciones tributarias del sujeto pasivo, sea como contribuyente o como
responsable, solo pueden ser extinguidas por los modos descritos en el articulo 37 del Cédigo
Tributario y no se extinguen por la suspensién o cancelacién del Registro Unico de
Contribuyentes, de conformidad con lo establecido en la normativa tributaria vigente. No
obstante, la suspension de oficio enerva cualquier efecto juridico respecto de deberes
formales relativos a los meses en los que la Administracion Tributaria verificé el cumplimiento
de las causales de suspension sefaladas en la normativa aplicable, sin perjuicio de su posterior
reactivacion en caso de desvirtuarse las referidas causales por parte del contribuyente o de
la Administracion Tributaria.

DISPOSICION REFORMATORIA UNICA. En la Resolucién No. NAC-DGERCGC17- 00000587,
publicada en el Suplemento del Registro Oficial No. 142 de 18 de diciembre de 2017,
efectuense las siguientes reformas:

1. En el literal c) de la seccidn “I. PERSONAS NATURALES”, del articulo 2, en el acdpite i.
reempldcese el texto “Calificacion emitida por el organismo competente: Junta Nacional de
Defensa del Artesano o Ministerio de Industrias y Productividad” por “Calificacion o acuerdo
emitido por el organismo competente: Junta Nacional de Defensa del Artesano o Ministerio
de Produccion, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca.”.

2. Sustituyase el literal a) de la seccidn “Il. SOCIEDADES”, del articulo 2 por el siguiente “a.
Solicitud de inscripcién y actualizacion general del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
sociedades, sector privado y publico.”.

3. Enelliteral b) de la seccion “II. SOCIEDADES”, del articulo 2, al final del acdpite i. incluyase
lo siguiente: “Para las Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS), en lugar del documento
de constitucion inscrito en el Registro Mercantil, se requerird el contrato o acto unilateral que
conste en el documento privado de constitucion inscrito en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Sequros”.

4. En el literal d) de la seccidn “Il. SOCIEDADES”, del articulo 2, al final del acdpite i. incluyase
lo siguiente: “Para las Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS), en lugar del
nombramiento del representante legal inscrito en el Registro Mercantil, se requerird el
nombramiento del representante legal inscrito en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.”.

5. Agréguese al final del apartado ii. del literal g) de la seccidn “ll SOCIEDADES” del articulo
2 lo siguiente: “autorizacion generada en linea por el contribuyente en la cual autorice al
tercero la realizacion del tramite a su nombre, siempre y cuando, respecto del tramite en
cuestion, esté habilitada la posibilidad de efectuar tal autorizacion bajo la modalidad en
linea.”.

6. En el literal d) de la seccidn “Il. SOCIEDADES”, del articulo 4, reempldcese el texto “literal
h)” por “literal g)”.

7. A continuacion del articulo 4 incliyase el siguiente:



“Art. 4.1. Certificado de suspension o cancelacion del RUC. - Sin perjuicio de las reglas para
la suspension o actualizacion de oficio por parte de esta Administracion Tributaria, para
proceder con la suspension o cancelacion del RUC, el contribuyente deberd informar el cese
de sus actividades econdmicas. El Servicio de Rentas Internas validard los requisitos
establecidos en esta Resolucidn y verificard que el sujeto pasivo no tenga obligaciones
pendientes; en caso de haberlas, conminard al sujeto pasivo para su cumplimiento, sin
perjuicio del ejercicio de las facultades que le asisten a la Administracion Tributaria para exigir
el cumplimiento de tales obligaciones en caso de subsistir su incumplimiento luego de la
emision del certificado de suspension o cancelacion, segun el caso.”.
8. Agréguese a continuacién de la disposicidon general segunda la siguiente:

“Tercera. - En las resoluciones del Servicio de Rentas Internas, toda mencion al “Formulario
RUC 01-A Inscripcidén y Actualizacién de la informacion general del Registro Unico de
Contribuyentes - RUC Sociedades Sector Privado y Publico” o al formulario “RUC 01-B, para la
inscripcion y actualizacion de los establecimientos de las sociedades del sector privado y
publico” entiéndase referida a la “Solicitud de inscripcion y actualizacion general del Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) sociedades, sector privado y publico.”.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS

PRIMERA. Derdéguese la Resolucion No. NAC-DGERCGC17-00000467, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 80 de 15 de septiembre de 2017.

SEGUNDA. Derdguese la Resolucion No. NAC-DGERCGC19-00000004, publicada en el
Suplemento del Registro Oficial No. 428 de 14 de febrero de 2019.

DISPOSICION FINAL. La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su publicacion
en el Registro Oficial.

-El contenido de este documento tiene cardcter informativo y de ninguna manera debe considerarse como una asesoria
legal o profesional, como tampoco se la puede relacionar como fuente para la toma de decisiones y/o acciones legales o
empresariales-

*Para una asesoria minuciosa no dude en contactarnos*
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