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Titulo:

A los centros de mediacion calificados por el consejo de la judicatura,
que notifican al Servicio De Rentas Internas (SRI) las solicitudes de
transaccion en materia tributaria, a través de procesos de mediacion
y a los sujetos pasivos de obligaciones tributarias administradas por
el SRI

El articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que las instituciones del
Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que
actuen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que
les sean atribuidas en la Constitucidn y la ley.

El articulo 227 del mismo cuerpo normativo sefala que la administracién publica constituye un
servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,
desconcentracion, descentralizacidon, coordinacién, participacion, planificacidn, transparencia vy
evaluacién.

El articulo 300 del cuerpo normativo ibidem dispone que el régimen tributario se regira por los
principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria.

El articulo innumerado a continuacién del articulo 71 del Cddigo Tributario establece que la
Administracién Tributaria como sujeto activo de la determinacién del tributo, de conformidad con
las disposiciones contenidas en la Seccidn Sexta, podrd utilizar la transaccién como medio de
prevencion oportuna de controversias en aras de alcanzar el principio de suficiencia recaudatoria,
equidad, igualdad y proporcionalidad antes, durante y hasta la emisidn de actos administrativos
derivados de la facultad determinadora, sancionadora, resolutiva y recaudadora.

El articulo 56.8 del Cédigo Tributario, contenido en el paragrafo segundo de la Seccién Sexta, sobre
la transaccidon extraprocesal, establece que uUnicamente valdra y surtird efectos si y sdélo si se
instrumenta en un acta de mediacién. Concordante con ello, dispone que el sujeto pasivo deberd
presentar su solicitud de mediacidn ante cualquier centro de mediacion o mediador calificado de
conformidad con lo establecido en |a Ley de Arbitraje y Mediacién y su Reglamento.



El articulo 24 del Reglamento a la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal
tras la Pandemia COVID-19 dispone que para la mediacion intraprocesal se observara lo dispuesto
en el numeral 6 del articulo 294 del Cddigo Organico General de Procesos; articulo que dispone
que la o el juzgador, a peticion de parte, podra disponer que la controversia pase a un centro de
mediacién legalmente constituido.

El articulo ibidem, ordena que la solicitud de mediacidn, para ambos tipos de transaccion, sea
notificada por el respectivo centro de medicacion calificado por el Consejo de la Judicatura a la
entidad publica acreedora en el lugar en el que se esté sustanciando el procedimiento
administrativo o se haya emitido el acto o resolucién objeto de la mediacidn. El articulo 3 de la Ley
Orgdnica para la Optimizacién y Eficiencia de Trdmites Administrativos dispone como uno de los
principios que rigen los tramites administrativos al de tecnologias de la informacién, segun el cual
las entidades reguladas por dicha Ley haran uso de tecnologias de la informacion y comunicacion
con el fin de mejorar la calidad de los servicios publicos y optimizar la gestion de tramites
administrativos.

El numeral 4 del articulo 8 de la Ley ibidem, relacionado con las politicas para la simplificacion de
tramites, sefala que las entidades reguladas por la misma deberdn orientarse a la implementacién
del uso progresivo, continuo y obligatorio de herramientas tecnoldgicas.

El articulo 7 del Cédigo Tributario, en concordancia con el articulo 8 de la Ley de Creacién del
Servicio de Rentas Internas, dispone como facultad de la Directora General del Servicio de Rentas
Internas expedir resoluciones, circulares o disposiciones de caracter general y obligatorio
necesarias para la aplicacion de las normas legales y reglamentarias.

El articulo 99 del Cddigo ibidem establece que las declaraciones e informaciones de los
contribuyentes, responsables o terceros, relacionadas con las obligaciones tributarias, seran
utilizadas para los fines propios de la administracién tributaria.

El inciso final del articulo 101 de la Ley de Régimen Tributario Interno en su parte pertinente
establece que las declaraciones e informaciones de los contribuyentes, responsables o terceros,
relacionadas con las obligaciones tributarias, asi como los planes y programas de control que
efectie la Administraciéon Tributaria son de caracter reservado y serdn utilizadas para los fines
propios de la administracidn tributaria.

Con base en la normativa expuesta, el SRl informa a los Centros de Mediacién debidamente
calificados por el Consejo de la Judicatura y a los sujetos pasivos en general, lo siguiente:

1. En atencidon a los principios constitucionales que rigen la administracién publica,
principalmente de eficiencia y eficacia, y con relacion a los procesos de transaccion
solicitados por los sujetos pasivos y que lleguen a su conocimiento por parte de los distintos
centros de mediacioén, el SRl ha fortalecido y optimizado las herramientas tecnoldgicas
necesarias para una adecuada recepcidn en linea de las respectivas notificaciones de
solicitudes de transaccién en materia tributaria.

2. En concordancia con lo sefalado en el numeral anterior, se encuentra habilitado el
aplicativo institucional SR/ en linea como canal para la notificacién de las solicitudes de
transaccidon en materia tributaria, para lo cual los centros de mediacion deberan ingresar al
aplicativo con su usuario y clave de acceso.



3. La solicitud y la respectiva documentacidon anexa a la misma debera ser cargada por parte
de los centros de mediacidn, en la seccidon “Tramites y Notificaciones”; “Tramites”; “Ingreso
de tramites y anexos”

-El contenido de este documento tiene cardcter informativo y de ninguna manera debe considerarse como una asesoria legal o profesional, como tampoco se
la puede relacionar como fuente para la toma de decisiones y/o acciones legales o empresariales-
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